
 

PROTOCOLO DE ACTUACIÓN ANTE CIRCUNSTANCIAS EXCEPCIONALES 
ALCE AUSTRALIA 

1. INTRODUCCIÓN  

En caso de circunstancias excepcionales que impidan la docencia presencial, como condiciones 
meteorológicas adversas o decisiones de cierre de centros por parte de las autoridades locales, la Agrupación 
de Lengua y Cultura Española de Australia establece este protocolo de actuación que permita la continuidad 
de la enseñanza en modalidad en línea. 

2. CONDICIONES PARA LA SUSPENSIÓN DE CLASES PRESENCIALES  

Las clases presenciales de ALCE se suspenderán si: 

• Las autoridades locales dictan el cierre temporal del centro por cualquier circunstancia. 

• Las condiciones meteorológicas u otras circunstancias suponen un riesgo para alumnos y docentes. 

• Cualquier otra circunstancia sobrevenida que obligue el cierre de los espacios destinados a la impartición 
de clases presenciales.  

En estos casos, las clases no se reanudarán hasta que las autoridades locales o la dirección del centro así lo 
determine. 

3. DOCENCIA EN LÍNEA  

Durante el periodo de cierre, siempre que las circunstancias de comunicación lo permitan, las clases se 
impartirán en modalidad en línea a través de la plataforma Microsoft Teams. 

Duración y horario de las sesiones: las sesiones en línea se impartirán en el mismo horario y con la misma 
duración que las sesiones presenciales. 

Comunicación de plataforma de clase a las familias: cada profesora creará los enlaces necesarios en el 
momento que se produzca la circunstancia que impida llevar a acabo las clases de forma presencial y los 
enviará a las familias por correo electrónico con antelación suficiente. 

4. PASOS A SEGUIR 

1. Comunicación de la suspensión: se notificará a las familias por correo electrónico o cualquier otro canal 
oficial de comunicación utilizado por ALCE Australia, indicando que recibirán próximamente otro correo 
con el enlace para la impartición de la clase en línea. 

2. Enlace a las clases: Los docentes adaptarán las clases para poder impartirlas en línea y enviarán los enlaces 
de las sesiones en Microsoft Teams a las familias con antelación a la hora señalada para cada clase.  

3. Registro de actividades: se mantendrá un registro de las clases impartidas y las actividades realizadas. 

4. Registro de asistencia: se comprobará la asistencia del alumnado mediante el control de participantes en 
la plataforma Microsoft Teams y la participación activa de cada alumno en las actividades propuestas. 

5. Recordatorio: si la situación no es puntual y se extiende en el tiempo, se enviará un recordatorio a las 
familias el día previo o el mismo día de la clase para que se conecten a la hora señalada a través del enlace 
proporcionado. 

6. Normativa de protección de datos: se recordará a las familias la prohibición de grabar o compartir capturas 
de pantalla de las sesiones. 

5. PLAN DE APOYO Y SEGUIMIENTO 

Los docentes informarán a las familias sobre este procedimiento para casos de cierre del centro. Asimismo, 
mantendrán comunicación con las familias para resolver dudas y ofrecer apoyo adicional si es necesario.  

6. REVISIÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL PROTOCOLO  

Este protocolo será revisado periódicamente y actualizado según la experiencia de aplicación y las 
necesidades de la comunidad educativa. Última actualización 28/03/2025. 

 

A fecha de la firma electrónica 

Fdo.: La directora 

Rosa María Saburido Montero 
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