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Aprender haciendo: el potencial de los estudios de caso para la 
formación profesional en español   
¿Cómo lograr que nuestros estudiantes puedan comunicarse y desenvolverse de 
manera efectiva en situaciones reales? Una forma eficaz de lograrlo son los estudios 
de caso, un recurso consolidado en inglés de negocios, basado en principios afines 
al enfoque por tareas. Gracias a su carácter inmersivo, permiten que los estudiantes 
se familiaricen con roles y practiquen funciones laborales mientras desarrollan 

competencias lingüísticas. También se prestan para la revisión de contenidos y la evaluación significativa. 
Además son flexibles y se pueden aplicar tanto a estudiantes en formación como a profesionales. Si 
quieres saber más sobre ellos, cómo crearlos, implementarlos y adaptarlos a tu aula, en mi ponencia te 
compartiré ejemplos reales y experiencias de primera mano.

Andrea Blanco es Lingüista (Universidad Nacional de Colombia), Licenciada en Lenguas adicionales 
(Pontificia Universidad Javeriana) y Magíster en la Enseñanza del Español en Contextos Multilingües e 
Internacionales (Universidad Pompeu Fabra y Freie Universität zu Berlin). Cuenta con más de 10 años de 
experiencia en el ámbito universitario alemán, donde se ha especializado tanto en la enseñanza del francés 
y el español, como en la impartición de seminarios de didáctica para docentes de estas lenguas. 

Desde 2022, es asistente de investigación en la Universidad Georg-August de Gotinga, donde 
forma parte del equipo de Criterion. En este contexto, crea materiales de formación crítica del profesorado 
e imparte talleres de actualización docente. Además, desde 2023, es coordinadora de los módulos 
de francés y español de negocios en la Escuela de Economía y Derecho de Berlín (HWR). Su labor 
investigadora y docente abarca áreas como la interculturalidad crítica, los enfoques de enseñanza basados 
en la acción y el aprendizaje contextualizado con fines profesionales. Le apasiona especialmente el diseño 
y la implementación de estudios de caso que promuevan el aprendizaje colaborativo y el desarrollo de 
habilidades de resolución de problemas.

Andrea Blanco



Historias que venden y enseñan: el audiovisual en el aula de ELE
En este taller exploraremos cómo el cine, los cortometrajes y la publicidad 
pueden convertirse en aliados para motivar y emocionar al alumnado de ELE. 
Descubriremos el poder de la imagen y del sonido para transmitir significados, 
despertar emociones y favorecer la comprensión y la expresión en español. A través 
de actividades prácticas y recursos reales, aprovecharemos el poder de la imagen, 
el sonido y la historia para desarrollar la competencia comunicativa, intercultural 

y crítica del alumnado. Los participantes descubrirán cómo transformar la pantalla en un espacio de 
aprendizaje significativo y motivador. Una invitación a mirar, escuchar y enseñar el español desde una 
perspectiva creativa y viva.

Nerea Martínez Aroca & Montserrat Calle Brox son profesoras del cuerpo de Escuelas Oficiales 
de Idiomas en España, cuentan con una amplia trayectoria profesional en la enseñanza de lenguas, 
y ejercen como asesoras técnicas de la Consejería de Educación desde 2021. Han participado en 
numerosas formaciones dirigidas al profesorado de español del Benelux, impartiendo talleres en los que 
se combinan contenidos lingüísticos y culturales con recursos tecnológicos.
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Lo tópico y lo típico: más allá de las palabras
Es imposible enseñar una lengua sin enseñar sus costumbres al mismo tiempo; pero 
no siempre docentes y aprendientes entienden el concepto de cultura de la misma 
forma ni les interesa trabajar los mismos aspectos.

Asimismo, es importante ver las creencias previas que nuestros 
alumnos tienen de la cultura de España. Por ese motivo, es necesario trabajar sobre 
los conceptos de lo típico y lo tópico en cada país.

La visión que suelen tener los estudiantes es que todos los españoles comemos mucho 
jamón, que dormimos todos los días la siesta y que bailamos flamenco, entre otras muchas cosas. Pero, 
¿hasta qué punto esto es cierto? ¿Hasta qué punto no deja de ser un tópico? Evidentemente, se tiende a 
generalizar pues España encuadra muchas culturas y cada región tiene la suya propia.

Por todo ello, en este taller abordaremos la necesidad de trabajar estos temas en la enseñanza 
de una lengua extranjera, siempre a través de actividades que despierten la curiosidad de nuestros 
aprendientes a la vez que puedan tomar conciencia de la diversidad y de los diferentes tipos de cultura 
que se establecen dentro de un país. 

Gemma Mateos Mayor es diplomada en Ciencias Empresariales por la Universidad de Salamanca y 
Business Management Certificate por el Tompkins Cortlans Community College de la Universidad 
de Nueva York. Cuenta con una amplia experiencia, más de 15 años, en el sector ELE en los ámbitos 
administrativo, atención al estudiante y jornadas y encuentros didácticas para profesores de ELE. En la 
actualizad además desarrolla diferentes iniciativas relacionadas con el marketing educativo y la promoción 
de la escuela DICE Centro Didáctico de Español.
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