


El bienestar docente se refiere al estado de salud fisica, mental, emocional y profesional del profesorado en su entorno
laboral. Se trata de un concepto amplio que abarca diversos aspectos de la vida del profesorado y su experiencia en el
ambito educativo.

Segtin la OMS, el bienestar es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de
afecciones o enfermedades. La promocion del bienestar implica, entre otras cosas, la creacion de condiciones de vida que
permitan a las personas llevar una vida plena y productiva y la adopcién de medidas destinadas a fomentar la resiliencia
individual y comunitaria frente a las adversidades.
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Resumen

Cuidar a quienes cuidan exige la implementacion de
politicas y medidas concretas de caracter nacional
y autonomico. El bienestar integral del profesorado
constituye una de las claves del éxito del trabajo
colectivo que se desarrolla en los centros educativos.

El profesorado no solo influye en la curiosidad y el gusto
por el aprendizaje, sino también en la formacion de una
ciudadania responsable y comprometida con la sociedad.
Cada docente puede tener su propia combinacion de
valores, pero la integridad y el respeto deben ser pilares
fundamentales en la profesion educativa.

Este articulo desarrolla los aspectos que contribuyen
a consolidar el bienestar del profesorado y explica
de qué manera la sociedad, los ayuntamientos, la
Administracion educativa, las familias, los centros
educativos y el propio profesorado pueden
desarrollar estrategias y lineas de actuaciéon que
permitan lograrlo.

Palabras clave: Bienestar, profesorado, cuidar, salud,
reconocimiento profesional.

«El cuidado de uno mismo no es un acto de egoismo, es una
necesidad. Los maestros que se cuidan a si mismos son los
mejores capacitados para cuidar a sus estudiantesy

El valor de educar. Parker J. Palmer.2017

Abstract

Caring for those who care requires the implementation
of specific national and regional policies and measures.
The integral wellbeing of teachers is one of the keys
to the success of the collective work carried out in
schools.

Teachers not only influence curiosity and enjoyment of
learning, but also the formation of responsible citizenship
and commitment to society. Each teacher may have his
or her own combination of values, but integrity and
respect must be fundamental pillars in the educational
profession.

This article develops the aspects that contribute to consolidating
the well-being of teachers and explains how society,
municipalities, the educational administration, families, schools
and teachers themselves can develop strategies and lines of
action to achieve this.

Key Words: Well-being, teachers, caring, health, professional
recognition, teaching teams.
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Contextualizacion

Aunque el bienestar docente no es un tema nuevo,
es necesario enmarcarlo en el contexto pospandé-
mico. En primer lugar, porque las consecuencias de
la pandemia afectaron a todas las personas, mas alla
de sus ocupaciones laborales y, en segundo, porque el
profesorado, dadas las caracteristicas de su profesion,
vivio situaciones muy complejas y estuvo sometido a
muchas presiones, lo que ha tenido efectos importan-
tes en su estado animico.

En todo el mundo, tras la pandemia, se ha pro-
ducido una importante preocupacion sobre el ma-
lestar mostrado por la poblacion general. En el caso
del profesorado, dadas las caracteristicas del trabajo
docente y su repercusion en el alumnado, es necesa-
rio abordarlo con urgencia, puesto que su bienestar
repercute en los nifos, ninas y adolescentes.

Todo lo vivido ha tenido un impacto significativo
en la forma en que se plantea el bienestar de las per-
sonas, tanto colectiva como individualmente, por lo
que no queda otro remedio que abordarlo en serio y
buscar soluciones innovadoras y eficientes.

Los seres humanos tenemos una gran capacidad
de aprendizaje, «la vida te ensenara», nos han dicho
muchas veces. Durante la pandemia, hemos compro-
bado en carne propia lo vulnerables que somos, y se
ha evidenciado la necesidad de replantearnos nuestro
modo de vida. Otra cuestion sera si lo hemos apren-
dido y si tenemos la valentia suficiente para hacer los
cambios que esto implica.

Hasta no hace mucho tiempo, hablar de salud era
hacerlo de malestar fisico, y se hacia con normalidad.
Sin embargo, hablar de malestar emocional y mental
no se hacia con la misma naturalidad. El miedo o la
reticencia a hacerlo podrian estar justificados por el
estigma asociado con los problemas de salud mental
y a que las personas puedan temer ser etiquetadas
como inestables, débiles e incluso locas y, como con-
secuencia, puedan sentirse incomodas o avergonza-
das. No poder compartir sus experiencias por el

temor a ser rechazadas o juzgadas si hablan abierta-
mente sobre su malestar emocional, incrementa su
sentimiento de vulnerabilidad.

La pandemia ha trastocado estos prejuicios; ahora,
se habla sin pudor, sin miedo a ser estigmatizado por
ello, se ha incluido en el vocabulario cotidiano y se
esta aprendiendo a conocerlos y a comprenderlos.
Hemos empezado a saber que el malestar emocional
es una experiencia negativa, temporal y comun que
puede ser una respuesta normal a situaciones estre-
santes de la vida, como problemas en las relaciones,
dificultades laborales, pérdidas, etc. Este malestar im-
plica problemas mas graves y persistentes en el fun-
cionamiento mental y emocional de una persona que
pueden interferir significativamente con el bienestar
general y la capacidad para funcionar en la vida diaria.

Nos estamos replanteando muchos aspectos de la
vida cotidiana y, de manera especial, como promover
el bienestar de la ciudadania, poniendo el énfasis en
la salud fisica y en la salud mental. Se han realizado
numerosos estudios e investigaciones para explorar
cémo las consecuencias de haber experimentado si-
tuaciones dificiles afectan al malestar de la poblacion,
con el fin de comprender mejor sus efectos y desa-
rrollar estrategias efectivas para mitigar su impacto
en la salud y el bienestar de las personas.

El malestar y la salud mental es una preocupacion
mundial,y la OMS (Organizacién Mundial de la Salud)
ha realizado documentos importantes al respecto
para tratar de abordarlos (OMS, 2021 y 2022).

Uno de estos estudios (Smith, Doe y Garcia, 2021)
hace referencia a las estrategias de afrontamiento y
resiliencia que trata de identificar los recursos de resi-
liencia que las personas utilizan para hacer frente a los
desafios que se les presentaron durante la pandemia.
Los resultados muestran que, a pesar de la importan-
cia de estos retos, muchas personas muestran nive-
les significativos de resiliencia y utilizan una variedad
de estrategias de afrontamiento adaptativas, como el
apoyo social, el autocuidado, la reevaluacion cognitiva
y la aceptacion de la situacion. Estos hallazgos sugieren



que, incluso en tiempos de crisis, las personas tienen
la capacidad de adaptarse y encontrar formas de hacer
frente de manera efectiva a los desafios emocionales y
psicologicos.

Malestar docente

El malestar docente ha recibido atencion creciente
en la literatura educativa y psicologica en todo el
mundo. Se define como un estado de insatisfaccion,
estrés y desgaste emocional experimentado por las
personas que ejercen la docencia (Esteve, 1987). Este
malestar puede manifestarse de diversas formas y te-
ner consecuencias negativas, tanto para el profesora-
do como para el alumnado y el sistema educativo en
su conjunto.

Los factores mas relevantes del malestar docente
hacen referencia a la percepcion subjetiva, sea o no
objetiva, sobre distintos factores de sus tareas y res-
ponsabilidades como:

— La carga de trabajo: la preparacion de clases,
correccion de examenes, actividades extraes-
colares, reuniones de equipo de etapa, ciclo,
claustros o con familias.

— La escasez de recursos materiales y humanos
que puede dificultar el trabajo y generar frus-
tracion y malestar entre el profesorado.

— Una presion y demandas externas excesivas,
las expectativas de las familias, la administra-
cion educativa, los estandares de rendimiento
académico y otros factores externos.

— Las relaciones laborales, cuando son conflicti-
vas, con colegas, directivos, familias y alumnado.

— La falta de reconocimiento social y profesional,
asi como la escasa valoraciéon de la labor do-
cente.

El malestar docente puede evolucionar hacia el
sindrome de burnout (sindrome del trabajador que-
mado), caracterizado por un agotamiento emocional,
despersonalizacion y una baja percepcion de logro
personal, lo cual puede tener consecuencias graves
para la salud fisica y mental.

Minimizar el malestar pero, sobre todo, promover
activamente el bienestar docente es fundamental para
garantizar la calidad de la educacion y el bienestar de
todos los miembros de la comunidad educativa.

Para ello, se requiere un abordaje holistico y siste-
matico que implique a la sociedad, la administracion
educativa, los centros y al profesorado a nivel indivi-
dual y colectivo.

Una mirada retrospectiva

José Manuel Esteve realizé un estudio sobre la evolu-
cion de la salud del profesorado entre los anos 1982
y 1989 y, como consecuencia, elaboré propuestas de
estrategias para promover su bienestar. Se ocupaba
de la vida emocional de los profesores, de como reac-
cionaban ante la aceleracion del cambio social que
estaba afectando a sus condiciones de trabajo, como
el desconcierto y las ganas de cambiar de profesion,
provocaban en ocasiones el traslado de centro, la baja
laboral o el absentismo.

En 1987, en su libro El malestar docente (Esteve,
1987) aborda la problematica del malestar entre los
docentes y examina sus causas, sus consecuencias y
como afecta a muchos profesionales de la educacion.
Analizé como el malestar docente puede afectar tan-
to a la salud fisica y mental del profesorado como a
su desempenio en el aula y su satisfaccion laboral. Po
este motivo, se insistio en la necesidad de abordarlo,
no solo por el bienestar individual del profesorado,
sino también por su impacto en la calidad de la ense-
nanza y el aprendizaje.

En otro libro anterio (Esteve, 1984), hacia referen-
cia a un malestar difuso que incrementaba la crisis de
la funcion docente, por eso era necesario definirlo,
saber en qué consistia, clarificarlo y conocer sus cau-
sas poder intervenir a partir de ellas.

Ya entonces se hacia referencia a cdmo afectaba
el cambio acelerado que se estaba produciendo en la
sociedad y las exigencias que se planteaban a la edu-
cacion escolar y, sobre todo, al profesorado.

El autor no se limité al diagnostico, sino que ofre-
Cio sugerencias Yy reflexiones sobre como mitigarlo y
propuso un cambio en la cultura escolar: mejorar las
condiciones laborales, fomentar el bienestar emocio-
nal y proporcionar apoyo y formacién adecuados al
personal docente.

Este libro abrid un campo de investigacion y re-
flexion fundamental que a dia de hoy sigue abierta.

Las investigaciones realizadas en los anos 90 con-
firman que las diversas razones que conducen al ma-
lestar entre los docentes pueden tener su causa en
las condiciones laborales, las demandas del sistema
educativo, la presion por los resultados académicos o
la falta de reconocimiento y apoyo.

En este contexto de cambio, el profesorado ne-
cesita volver a pensar el papel que representa, y la
sociedad debe incrementar la preparacion y el apoyo
que da a sus docentes si no quiere que la docencia se
convierta en una profesién imposible.
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Resulta llamativo que los mismos problemas que
hoy se hacen visibles cuando se consulta al profeso-
rado ya se ponian de manifiesto entonces: cuestiones
relacionadas con el estrés, el malestar, la angustia y
el sufrimiento que se produce cuando se vive en una
situacion compleja sin los recursos ni apoyos nece-
sarios y con un nivel alto de presion y de exigencia.

Aqui y ahora

En los ultimos diez anos, ha habido un creciente in-
terés en la investigacion sobre el bienestar docente,
ya que se reconoce cada vez mas su importancia para
la calidad educativa y la retencion de profesionales
en el campo de la ensenanza. La literatura académica
continua creciendo en este campo, abordando diver-
sas dimensiones del bienestar del profesorado y su
impacto en la educacion'

Esto se ha intensificado tras la pandemia con el
fin de conocer el clima emocional en la comunidad
educativa, el impacto personal experimentado por
los docentes y la necesidad de atender a su bienestar
emocional.

Recientemente se han presentado diversos estu-
dios sobre la situacién animica del profesorado.

El estudio El profesorado en Esparia 2023, realizado
por la Fundacién SM y el Instituto de Investigacion
y Asesoramiento Educativo (IDEA), es la primera
de una serie de encuestas realizadas bajo el proyec-
to Educobarometro. La investigacion se basa en los
datos recopilados a través de una encuesta realizada
entre abril y mayo de 2023 a una muestra represen-
tativa de 600 docentes espafoles.?

CC. OO, Comisiones Obreras, insiste en la impor-
tancia del papel en la promocion de la salud mental y
la prevencion de la violencia en las escuelas® propor-
cionando formacion al profesorado*.

El Informe sobre la Salud Mental en la Educacion,
elaborado por el IEES (Instituto de Estudios Econé-

I. Redondo-Trujillo,V. De Juanas Oliva, J. Rodriguez-Bravo, A.
(2023) Factores Asociados al Bienestar Psicologico de los Docentes e
Implicaciones Futuras: Una Revisién Sistemadtica. Revista de Psicolo-
gia y Educacion (2023) 18(2) 107-117

2. EDUCOBAROMETRO. El profesorado en Espafia 2023 - Ob-
servatorio de la escuela en Iberoamérica (OES) (fundacion-sm.
org). Recuperado 13/3/2024.

3. Programa-formacio-salut-mental.pdf (ccoo.cat) Recuperado
10 de marzo de 2024.

4. Formacion online para profesorado: Didlogos en torno a la salud
mental de las y los trabajadores de la ensefianza. 29 de noviembre
de 2022.

micos y Sociales) y la Fundacién 1° de Mayo,® es un
documento relevante que aborda la relaciéon entre la
salud mental y el ambito educativo.

Asimismo, el sindicato ANPE aborda en sus revis-
tas el bienestar del profesorado®’.

La investigacion realizada por la Universidad a Dis-
tancia de Madrid, UDIMA, en colaboracién con Exito
Educativo y Educar es Todo, trata de conocer el es-
tado de animo del profesorado, qué factores influyen
en la motivacion y desmotivacion de los docentes, y
en qué medida repercute en la calidad de su trabajo®.

La Asociacion CONVIVES, en una encuesta reali-
zada en el mes de febrero de 2024 y respondida por
1.031 docentes de todo el Estado, recoge las pro-
puestas del profesorado para incrementar su bienes-
tar y las buenas practicas existentes en los centros’.

En todos los casos los resultados hacen referen-
cia a las causas expuestas anteriormente, haciendo
mayor incidencia en la excesiva carga burocratica y la
necesidad de formacion y acompanamiento al profe-
sorado en competencias emocionales, para abordar
los retos de proteccion y cuidado del alumnado, y
pedagdgicas para responder a la diversidad, la equidad
y la inclusion.

Aunque en la legislacion espanola no se cite de
manera explicita el bienestar docente, existen nor-
mativas que abordan aspectos como las condiciones
laborales, la conciliacion de la vida laboral y familiar
y los programas de apoyo al profesorado. Por otra
parte, la normativa sobre prevencion de riesgos la-
borales trata de garantizar su salud y seguridad en el
entorno laboral y planes especificos de prevencion y
promocion de la salud laboral. Garantizar un entorno
de trabajo seguro y saludable es fundamental para el
bienestar general del personal docente.

La Ley Organica de Modificacion de la Ley Organi-
ca de Educacion, (LOMLOE), vigente en Espana, reco-
noce que la educacion es fundamental para garantizar
el bienestar individual y colectivo, la igualdad de opor-
tunidades, la ciudadania democritica y la prosperidad
econémica. Se fundamenta en principios como la

5. La salud mental en la educacion. 2023- Presentacion infor-
me. |EES-CCOOQO https://youtu.be/Saiv48e7BAk. Recuperado
15/3/2024

6. Bienestar docente clave para una educacion del siglo XXI - Revista
ANPE. Recuperado 10/3/24.

7. Ponemos el foco en el bienestar emocional de los docentes - Revis-
ta ANPE Recuperado 10/3/2024.

8. Animo, profes. | Estudio nacional sobre el estado de animo de
los docentes.Recuperado 15/3/2024.

9. Asociacion Convives (2024) Encuesta sobre bienestar del pro-
fesorado. Pendiente de publicacion.


EES-CCOO https://youtu.be/Saiv48e7BAk. Recuperado 15/3/2024
EES-CCOO https://youtu.be/Saiv48e7BAk. Recuperado 15/3/2024

equidad, la personalizacion de la atencion educativa y
la autonomia de los centros con rendicion de cuentas.

Esta ley aborda cuestiones tan importantes como
el acceso a la profesiéon docente, la formacion inicial
y continua del profesorado, asi como sus derechos
y deberes, las obligaciones en materia laboral, inclu-
yendo aspectos como la jornada laboral, la carrera
profesional, las condiciones de trabajo y la proteccion
social.

La Ley Organica de proteccion integral a la infan-
cia y la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI)'°,
establece disposiciones orientadas a garantizar la
atencion y el desarrollo integral del alumnado, su pro-
teccion y cuidado, asi como a proporcionar el apoyo y
los recursos necesarios para que el profesorado pue-
da cumplir con sus responsabilidades en este sentido.

Esta ley ha creado la figura del coordinador o
coordinadora de bienestar y proteccion en las es-
cuelas, cuya funcion es intervenir contra la violen-
cia y el acoso escolar. El Ministerio de Educacion
Y formacion profesional ha elaborado una guia con
pautas y orientaciones para la implantaciéon nacional
de este nuevo profesional docente (Ministerio de
Educacion y Formacion Profesional, 2022) Coordi-
nador o Coordinadora de bienestar y proteccién en la
comunidad escolar.

10. Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a
la infancia y la adolescencia frente a la violencia.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que la
implementacion efectiva de estas disposiciones pue-
de variar segun el contexto y las politicas educativas
de cada comunidad auténoma y, sobre todo, la nece-
sidad de cuidar a quienes cuidan, porque nadie puede
dar lo que no tiene.

Bienestar docente: variables que
lo conforman

Martin Seligman a finales de la década de 1990, du-
rante su presidencia de la Asociacién Americana de
Psicologia (APA), se pregunté por qué todos los es-
tudios se centraban en las enfermedades y en tratar
sus sintomas y no en las personas que hacian gala de
una buena salud mental.Asi se inici6 la rama de la psi-
cologia positiva y, con ella, un cambio de enfoque en
la investigacién y practica psicolégica hacia el estudio
de las fortalezas y virtudes humanas.

La psicologia positiva pone el foco en estudiar y
promover aspectos positivos del ser humano, como
el bienestar emocional, la felicidad, la gratitud, la re-
siliencia y el desarrollo personal, en lugar de cen-
trarse en los trastornos mentales y las patologias. La
psicologia positiva busca comprender y fomentar lo
que hace que las personas prosperen y vivan vidas
significativas y satisfactorias. Para ello, se centra en
identificar y cultivar las fortalezas personales y las
virtudes que contribuyen al bienestar y la realizacion
personal. Se preocupa por entender la felicidad y el
bienestar subjetivo desde la perspectiva del individuo,
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considerando aspectos como la satisfaccion con la
vida, el afecto positivo y el significado personal. Asi-
mismo, promueve el desarrollo de emociones positi-
vas como la gratitud, la esperanza, la alegria y el amor,
reconociendo su importancia en la salud mental y el
bienestar general. Reconoce el valor de las relaciones
interpersonales y promueve el desarrollo de vinculos
sociales positivos y satisfactorios, ya que estas relacio-
nes son fundamentales para el bienestar emocional y
psicolégico. Busca promover el optimismo y la capaci-
dad de recuperacion frente a la adversidad, ayudando
a las personas a enfrentar los desafios de la vida de
manera constructiva, y se enfoca en practicas como
la atencién plena para ayudarlas a estar presentes en
el momento actual, reducir el estrés y fomentar una
mayor conciencia de si mismas y del entorno.

Para profundizar en el bienestar docente, tendria-
mos que estudiar como es, qué hace y dice el profe-
sorado que se muestra satisfecho con la profesion, y
que mantiene un compromiso docente continuado y
se percibe y es considerado como un buen o buena
profesional.

Bienestar docente. Como estar
bien haciendo lo que hay que
hacer

El bienestar docente se refiere al estado de salud fi-
sica, mental, emocional y profesional del profesorado
en su entorno laboral. Se trata de un concepto amplio

que abarca diversos aspectos de la vida del profesora-
do y su experiencia en el ambito educativo.

Segliin la OMS, “el bienestar es un estado de com-
pleto bienestar fisico, mental y social, y no solamente
la ausencia de afecciones o enfermedades”. La pro-
mocion del bienestar implica, entre otras cosas, la
creacion de condiciones de vida que permitan a las
personas llevar una vida plena y productiva y la adop-
cion de medidas destinadas a fomentar la resiliencia
individual y comunitaria frente a las adversidades.

El bienestar tiene un componente subjetivo muy
grande. Docentes con las mismas condiciones labora-
les y sociales perciben la profesion de manera total-
mente diferente. Sus teorias subyacentes y los valo-
res vividos son fundamentales para guiar su practica
pedagdgica y la relacién con su alumnado y la comuni-
dad educativa. En funcion de ambos, se dan interpre-
taciones muy distintas a los retos y problemas a los
que cada docente se enfrenta en su practica cotidiana.

A las dimensiones que afectan al bienestar de cual-
quier persona, se anaden otras relacionadas con las
responsabilidades que son especificas de una profe-
sion tan compleja como la docencia y en las intervie-
nen factores como:

— Salud fisica, entendida como la capacidad del
docente para mantener un estado fisico ade-
cuado que le permita realizar sus tareas labo-
rales de manera efectiva y sin limitaciones de-
rivadas de problemas de salud. La alimentacion



adecuada, descanso suficiente y actividad fisica
regular son factores que contribuyen a ella.

Salud mental y emocional, que incluye el bienes-
tar psicologico y que se relaciona con aspectos
como el manejo del estrés, la ansiedad, la satis-
faccion laboral, la motivacion y la autoeficacia.
Implica el equilibrio emocional y la capacidad
para manejar las emociones de manera saluda-
ble, la autoconciencia y regulacion emocional,
la capacidad para establecer relaciones inter-
personales positivas y la resiliencia frente a las
adversidades. Ademas, incluye aspectos como
la claridad mental, la concentracion, la creati-
vidad, la capacidad para resolver problemas, asi
como la ausencia de trastornos mentales.

El equilibrio trabajo-vida personal, por la im-
portancia de encontrar una armonia saludable
entre su vida profesional y personal. Cuidarse
para poder cuidar.

El desarrollo profesional docente, la capacidad
para crecer y desarrollarse profesionalmente
a lo largo de su carrera. Los cambios que se
producen en el tipo de alumnado y las res-
puestas educativas que necesitan son retos
importantes para el profesorado, y el sentirse
competente para abordarlos es uno de los fac-
tores de bienestar. Al mejorar su competencia
docente se incrementa su satisfaccion laboral y
el sentido de realizacién profesional. Las opor-
tunidades de formacion continua, acceso a re-
CUrsos y apoyo para mejorar sus competencias
socioemocionales y pedagogicas, mantenerse
actualizado en su campo son otros de los fac-
tores del bienestar.

La calidad del entorno laboral, incluyendo as-
pectos como el clima, la cultura y el liderazgo
escolar;las relaciones interpersonales, la colabo-
racion entre colegas y el apoyo administrativo.
Un clima escolar positivo, basado en la colabo-
racion, el respeto mutuo y el apoyo, contribuye
al bienestar general del profesorado.

La percepcion de tener control sobre su traba-
jo y poder tomar decisiones relacionadas con
la ensenanza.

El reconocimiento y valoracién social. Los lo-
gros educativos se visualizan a medio y largo
plazo, y el buen profesorado necesita y se me-
rece sentirse valorado y reconocido por su la-
bor, tanto por parte de la comunidad educativa
como de la sociedad en general.

Las condiciones laborales, que incluyen as-
pectos como la carga de trabajo, el sueldo, la

estabilidad laboral, el acceso a recursos y ma-
teriales adecuados, asi como politicas y proce-
dimientos que promuevan un ambiente labo-
ral justo y equitativo, son también factores de
bienestar

Una de variables que mas influye en el bienestar
del profesorado, es la de sus teorias subyacentes, de-
bido a como estas afectan su percepcion del trabajo,
sus expectativas y su enfoque hacia la ensenanza (Gis-
mero-Gonzalez, Bermejo, Prieto, Cagigal, Garcia-Mina
y Hernandez, 2013). Ademas, también actlan en su
sentido de autonomia, motivacion, enfoque pedagdgi-
co y expectativas sobre el éxito del alumnado.

Una comprension reflexiva y consciente de estas
teorias puede ayudar al profesorado a promover su
propio bienestar y el éxito de su alumnado.Alguna de
las teorias subyacentes, paradigmas y creencias, del
profesorado es la relacion con aspectos fundamenta-
les de su profesion como son:

|.Autonomia y control. Quienes creen en teorias
que se centran en la autonomia y el control sobre su
practica docente tienden a experimentar un mayor
bienestar. Sentirse capacitado para tomar decisiones
educativas, adaptar el curriculo segln las necesida-
des del alumnado y tener cierta autonomia en el aula,
pueden aumentar la satisfaccion laboral y reducir el
estreés.

2. Teorias de la motivacion. Las creencias sobre
qué motiva a quien aprende pueden influir en el bien-
estar del profesorado. Si cree en teorias que se fun-
damentan en el interés intrinseco y la posibilidad de
influir en la motivacion del alumnado para el apren-
dizaje y cuenta con recursos y estrategias para ello,
es probable que se sienta mas realizado cuando vea
como sus alumnos y alumnas estan comprometidos y
disfrutan aprendiendo.

3.Teorias sobre el aprendizaje que pueden afectar
la forma en que el docente estructura su ensenanza
y evalla el progreso del estudiante. El profesorado
que adopta teorias que valoran el aprendizaje activo,
el pensamiento critico y la construccion del conoci-
miento, tienden a sentirse mas realizados cuando ven
que su alumnado esta comprometido en procesos de
aprendizaje significativo.

4. Creencias sobre el éxito del alumnado. Cuando
se cree en el potencial de todo el alumnado para te-
ner éxito y se adopta una mentalidad de crecimiento,
se tiende a experimentar un mayor bienestar al en-
frentar desafios en el aula, ya que estos desafios se
ven como oportunidades de crecimiento en lugar de
obstaculos insuperables.
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5. Sentido de significado y propésito de la edu-
cacién que se practica y se vive como un servicio a
todo el alumnado, y hacerlo de modo especial para el
mas vulnerable y con mayores necesidades, propor-
ciona sentido y trascendencia a la vida profesional de
una persona.Asi se entiende la ética y el compromiso
docente como un medio de realizacion personal.

Otra variable importante es la identidad del pro-
fesorado, es decir, como se percibe a si mismo como
profesional influye de manera significativa en su bien-
estar. La identidad profesional surge en la interaccion
consigo mismo y con las responsabilidades de su rol
como educador o educadora (Marcelo Gargia, 2010).
Esta se forja a través de la reflexion y la practica pe-
dagogica, y es esencial para el desarrollo efectivo del
profesorado en su labor diaria. La socializacion previa
es unos de los procesos identitarios mas importan-
tes, ya que influye en los conocimientos, creencias,
valores, actitudes, conductas, habilidades, objetivos y
aspiraciones que el docente se asigna como propios
(Day, 2006).

El profesorado, a través de su modelaje, no solo
influye en la curiosidad y el gusto por el aprendiza-
je, sino también en la formacién de una ciudadania
responsable y comprometida con la sociedad. Cada
docente puede tener su propia combinacion de valo-
res, pero la integridad y el respeto deben ser pilares
fundamentales en la profesion educativa.

Finalmente, la ética profesional es esencial para
mantener la confianza y el respeto en el entorno
educativo. El profesorado que actla con integridad,
honestidad y respeto hacia sus colegas, alumnado y
familias, ademas de unas relaciones mas auténticas,
alcanza un mayor bienestar.

Etica que se pone de manifiesto en comporta-
mientos cotidianos como:

— Compromiso con su alumnado, el centro y la
profesion, demostrando dedicacion y pasion
por la ensefianza. Esto implica estar dispues-
tos a adaptarse, aprender y mejorar constante-
mente.

— Compasion. La empatia que es crucial para
comprender las necesidades y emociones del
alumnado se transforma en compasion cuando
brinda el apoyo necesario en funcion de las di-
ferencias individuales.

— Equidad. El profesorado la demuestra cuando
trata a todo el alumnado de manera justa y
equitativa, sin prejuicios ni discriminacion y en
funcion de las necesidades de cada quien.

— Raesiliencia. La ensenanza se enfrenta a desa-
fios continuamente, por lo que el profesora-

do necesita enfrentarse a ellos y hacerlo con
perseverancia y adaptabilidad, desarrollando la
resiliencia frente a obstaculos y dificultades.

— Colaboracion. El profesorado que trabaja en
equipo con colegas, familias y miembros de la
comunidad fortalece el sentimiento de perte-
nencia al centro y a la comunidad educativa.

— Responsabilidad. Se siente y actia como res-
ponsable de la educacién y el bienestar de su
alumnado.

— Autenticidad. Mostrar su autenticidad es su ge-
nuino enfoque pedagdgico y crea conexiones
significativas con su alumnado y sus compane-
ros y companeras.

— Curiosidad. Fomentar la curiosidad y el amor
por el aprendizaje genera un modelo en la bus-
queda constante de conocimiento.

— Creatividad. Ser creativo o creativa promueve
la busqueda de soluciones innovadoras para
los desafios en el aula, ademas de practicar y
valorar la imaginacion y la flexibilidad.

Atender estas dimensiones es fundamental para
promover el bienestar del profesorado, lo que re-
quiere un enfoque holistico que aborde no solo las
condiciones laborales y el apoyo profesional, sino
también las cuestiones relacionadas con la formacion
inicial y continua, el reconocimiento, la autonomia y
la salud mental. Los esfuerzos para promover un en-
torno laboral saludable y satisfactorio para el profe-
sorado son fundamentales para garantizar la calidad
de la educacion, es decir, el bienestar y aprendizaje
del alumnado.

Algunas propuestas

Mayoritariamente, los estudios en torno al bienestar
del profesorado han centrado su interés en variables
intrapersonales y han visibilizado en menor medida
aquellas variables contextuales y estructurales que
inciden en la satisfaccion en el trabajo, en las cuales el
profesorado tiene un control relativo.

De alguna manera, no se hacen suficientemente
visibles las variables estructurales que inciden en el
bienestar del profesorado, lo que podria dar a enten-
der que es Unicamente una responsabilidad suya.

Las respuestas individuales del profesorado no de-
ben ser un sustituto de las reivindicaciones por unas
condiciones laborales que pongan el acento en el cui-
dado y bienestar docente.

Las situaciones sociales actuales, tan complejas e
injustas, entran en la escuela de pleno y las trae el



alumnado que las sufre en su dia a dia. La escuela sola
no puede abordarlas. Los servicios sociales, sanitarios,
culturales, econémicos y politicos tienen una respon-
sabilidad muy grande al respecto. Una de las frustra-
ciones cotidianas mas dolorosas del profesorado es
que se siente impotente ante estas situaciones que
influyen, como no puede ser de otra manera, en el
bienestar del alumnado y en el aprendizaje.

Es necesario analizar otras variables como las
politicas educativas, la gestion que hacen de ellas las
Administraciones, el reconocimiento y el valor social
de la profesion en entornos proximos como los mu-
nicipios, las familias o remotos, como la importancia
de la docencia en los medios de comunicacion o las
redes sociales.

Cuidar a quienes cuidan demanda la imple-
mentacion de politicas y medidas concretas a nivel
tanto nacional como autonémico, asi como un com-
promiso social y politico continuo con la mejora del
sistema educativo

La sociedad. Segiin Bolivar (2006), hemos vivido
un periodo en que, de modo consciente o incons-
ciente, se ha

«cargado a los centros escolares con todos los
problemas que nos agobiaban, provocando insatis-
faccion con su funcionamiento y malestar de los
docentes al no poder responder a tal cimulo de
demandas y sentirse culpados. Los cambios socia-
les en las familias han contribuido también a dele-

gar la responsabilidad de algunas funciones educa-
tivas primarias al centro educativo» (pp.| 19-146).

Ante esta situacion se necesitan nuevos plan-
teamientos comunitarios, compartiendo la accion
educativa escolar con toda la sociedad, e implican-
do a todos los sectores sociales y compartiendo la
responsabilidad. No es nada nuevo, Tedesco (1995)
(1995) ya planted la necesidad de un «nuevo pacto
educativo» para articular la accion educativa escolar
con la de otros agentes y crear una accién conjunta
en la comunidad en la que se vive y educa.

Esta articulacion ha de hacerse a muchos niveles:

estatal, por Comunidades Autonomas, territorial y
municipal. Las medidas concretas para promover el
bienestar docente pueden ser:

— Hacer visible y reconocer publicamente la la-
bor del personal docente y valorar su contri-
bucion al desarrollo de la sociedad. Puede ser
a través de campanas, premios, reconocimien-
tos y expresiones de gratitud por parte de los
agentes sociales y politicos, de las familias y la
comunidad en general.

— Fomentar su participacion, consultandoles y dan-
do valor a sus aportaciones en asuntos que afec-
ten su tarea y al sistema educativo en general.

— Facilitar el acceso a servicios de apoyo emo-
cional y psicologico para el profesorado, dado
que se enfrentan a importantes desafios emo-
cionales y mentales en su trabajo diario. Pue-
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den ser programas de asesoramiento, grupos
de apoyo y capacitacion en técnicas de manejo
del estrés.

— Promover una cultura de respeto hacia el pro-
fesorado, reconociendo la importancia de su
labor y evitando poner como responsabilidad
Unicamente suya lo que corresponde a toda la
sociedad. Esto puede incluir campanas de sen-
sibilizacion y educacion sobre la importancia
del trabajo docente y el impacto positivo que
tiene en la sociedad.

Los ayuntamientos, como instituciones mas
préximas a la ciudadania, tienen una responsabilidad
importante en la educacion, como ocurre en otros
paises europeos. Pueden desempenar un papel im-
portante en el cuidado y el bienestar del profesora-
do y, con ello, pueden contribuir significativamente al
fortalecimiento del sistema educativo en sus comuni-
dades locales. Acciones tales como:

Escuchar y consultar a las direcciones de los cen-
tros y al profesorado sobre todo lo que esté relacio-
nado con la educacion, como los planes educativos
del municipio, los programas de actividades extraes-
colares, los planes de formacion de las familias y pro-
gramas de servicios sociales, de salud, etc.

Ofrecer y facilitar lugares de encuentro de la co-
munidad educativa local con los distintos agentes y
servicios municipales que permitan crear una red
para incrementar la corresponsabilidad en la educa-
cion de toda la ciudadania.

Cuidar las instalaciones de los centros educativos
utilizandolas para crear espacios de encuentro y dis-
frute para las familias y los barrios

Establecer programas de visualizacién y reconoci-
miento para el profesorado que reconozcan su dedi-
cacion, innovacion y logros en el ambito educativo y
lo prestigien ante la ciudadania.

Promover la participacion de la comunidad en el
apoyo a las escuelas a través de programas de volun-
tariado, colaboraciones con organizaciones locales y
eventos educativos, facilitando el apoyo logistico ne-
cesario.

La Administraciéon educativa tiene una res-
ponsabilidad directa en el cuidado y en la promocion
del bienestar del profesorado, ya que de su bienestar
depende el del alumnado, del que la ya citada LOPIVI
le hace responsable.

Las politicas educativas, sean estatales o autonoé-
micas, son fundamentales para hacer visibles y garan-
tizar los fines de la educacion y avanzar hacia socie-
dades mas justas, solidarias y sostenibles (Foro de

Sevilla, 2023). Esto coadyuva a que el profesorado se
alinee con ellas y aporte sentido ético a la profesion.

La disposicion adicional séptima de la LOMLOE
establece: «Normativa sobre el desarrollo de la pro-
fesion docente.A fin de que el sistema educativo pue-
da afrontar en mejores condiciones los nuevos retos
demandados por la sociedad e impulsar el desarro-
llo de la profesion docente, el Gobierno, consultadas
las comunidades autonomas y los representantes del
profesorado, presentara, en el plazo de un ano a par-
tir de la entrada en vigor de esta Ley, una propuesta
normativa que regule, entre otros aspectos, la forma-
cion inicial y permanente, el acceso y el desarrollo
profesional docentey.

Para responder a esta disposicion y dado que las
condiciones laborales inciden en el bienestar docente,
se presenta un documento para la mejora de funcién
docente'' que supone un avance importante para la
mejora de la profesion.

Este documento aborda cuestiones fundamentales
como la formacién inicial que ha de ser actualizada
para que el profesorado desarrolle las competencias
emocionales y cognitivas necesarias en este momen-
to, como son la atencion a la diversidad, la equidad y
la inclusion, la gestion del comportamiento y el apren-
dizaje del alumnado y los nuevos modelos de familia.

Es urgente una revisién del curriculo académico
de la formacion inicial para garantizar que el profeso-
rado sea capaz de pensar por si mismo y en el bien-
estar comun. Esto transciende al desarrollo cognitivo
individual y los conocimientos disciplinares, y prepara
para abordar colaborativamente los problemas reales
que afectan a la vida de las personas.

La formacion permanente responde a los nuevos
retos que se le presentan a diario y que exigen nue-
vas competencias; sobre todo, la gestion del ambito
emocional propio y del alumnado, enmarcado en la
ética del cuidado.

El acceso a la profesion docente, con todo lo que
implica la seleccion de las mejores personas para el
ejercicio de la docencia, tanto en competencias cogni-
tivas como emocionales y sociales, requiere: empatia,
capacidad de trabajar en equipo, habilidades comuni-
cativas, facilidad para establecer relaciones interper-
sonales y con clara predisposicion hacia la ensenanza
y la comprension de lo que ocurre en el mundo. Unas
pruebas de acceso a la funciéon docente que hagan
visibles estas competencias son fundamentales para
un ejercicio adecuado de la docencia.

I'l. Documento para debate 24 propuestas de reforma para la
mejora de la profesion docente. Enero 2022. Ministerio de Edu-
cacion y Formacion Profesional.



Las especialidades docentes deben superar los
perfiles antiguos e incorporar nuevas figuras para dar
respuesta a las nuevas necesidades del alumnado. El
desarrollo profesional docente tiene que abordar un
nuevo enfoque horizontal y de reconocimiento a la
implicacion, la innovacion, la excelencia y el compro-
miso con el alumnado, el centro y la profesién. Sin
embargo, el documento no entra en las condiciones
laborales ni en el estatuto de la profesion. Se trata de
una demanda antigua que sigue pendiente.

La Administracion educativa puede intervenir ac-
tivamente para cuidar y generar bienestar en el pro-
fesorado y para ello puede incidir en las siguientes
cuestiones:

— Ofrecer servicios de apoyo emocional y psi-
colégico, como asesoramiento y terapias, para
ayudar a los docentes a hacer frente al estrés y
las demandas emocionales del trabajo.

— Proporcionar oportunidades de formacion
continua y desarrollo profesional que permitan
a los docentes mejorar sus competencias pe-
dagodgicas, mantenerse actualizados en cuanto
a metodologias de ensenanza y aprender estra-
tegias para gestionar el aula de manera efecti-
va. Acompanar al profesorado en el cambio de
paradigma necesario para entender los nuevos
escenarios, proporcionando tiempo, formacion
y recursos adecuados, asi como fomentar una
cultura de colaboracion e innovacion perma-
nente en los centros educativos.

— Establecer politicas y procedimientos que pro-
muevan una carga de trabajo equilibrada para
los docentes, evitando la sobrecarga laboral y
permitiendo tiempo para la planificacion, la co-
laboracion con otros profesionales y el descan-
SO necesario.

— Garantizar un entorno de trabajo seguro y
saludable, cumpliendo con las normativas de
seguridad y salud laboral y proporcionando re-
cursos y apoyo para prevenir lesiones y enfer-
medades relacionadas con el trabajo.

— Reconocer publicamente la labor de los do-
centes y valorar su contribucién al sistema
educativo y a la sociedad en general, a través
de premios, incentivos y expresiones de grati-
tud por parte de las autoridades educativas y
la comunidad.

— Involucrar a los docentes en la toma de de-
cisiones a todos los niveles, dandoles voz en
asuntos que afecten a su trabajo y al funciona-
miento del sistema educativo en general. Con-

sultarles sobre lo que les atane y valorar sus
aportaciones

— Mantener una comunicacion abierta y trans-
parente con el personal docente, proporcio-
nandoles informacion clara y oportuna sobre
politicas, procedimientos y cambios en el sis-
tema educativo, y fomentando el didlogo y la
retroalimentacion.

— Brindar respaldo administrativo, incluyendo
apoyo en la resolucion de conflictos, la gestion
de comportamientos problematicos en el aula
y la implementacion de estrategias para mejo-
rar el clima escolar.

— Actualizar los procedimientos administrativos,
muchos de ellos obsoletos, que agilicen y sim-
plifiquen los aspectos burocraticos de manera
que se dedique el mayor tiempo posible a la
docencia y a la atencién del alumnado.

Las familias pueden contribuir significativamen-
te a crear un entorno de apoyo y colaboracion que
promueva el bienestar del profesorado y, en dltima
instancia, mejore la calidad de la educacion que re-
ciben sus hijos. Algunas de las posibles acciones se
centrarian en los siguientes aspectos:

— Reconocer su trabajo y expresar gratitud y re-
conocimiento respondiendo a sus demandas,
enviando notas de agradecimiento si es nece-
sario Yy, sobre todo, mantenerlo como figura de
autoridad ante sus hijos e hijas.

— Tratar al profesorado con respeto y empatia,
reconociendo los desafios Unicos que enfrenta
en su tarea educativa y trabajando conjunta-
mente para abordar cualquier preocupacién o
problema que surja en el proceso educativo de
sus hijos e hijas para apoyar en su desarrollo y
aprendizaje.

— Ademas de asistir a reuniones de clase, mante-
ner una comunicacion regular sobre el proceso
educativo de cada hijo e hija, tanto personal
como social o académico, y colaborar en la re-
solucion de problemas que puedan surgir en
el entorno escolar, compartiendo criterios y
estrategias.

Las Asociaciones de Familias tienen un papel im-
portante para generar un clima de respeto, apoyo y
colaboracion con el profesorado, lo que, sin duda, in-
crementara su bienestar, ademas de la calidad educa-
tiva del centro.

Los centros educativos pueden contribuir sig-
nificativamente al bienestar de su profesorado, lo
que tiene un impacto positivo en su rendimiento y
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su satisfaccion laboral y repercute en el bienestar del
alumnado y en el rendimiento académico.

El clima y la cultura de cada centro impregnan las
rutinas escolares e influyen de manera significativa en
su bienestar. Un ambiente de trabajo seguro y saluda-
ble y unas medidas que posibiliten el equilibrio entre
la vida laboral y personal coadyuvan de manera sig-
nificativa al bienestar docente. Darle la importancia
que tiene y poner en marcha estrategias para crear
un buen clima de centro: celebraciones, atencion a
las necesidades de cada quien, apoyo mutuo, sentido
de pertenencia y de equipo.Valorar el trabajo que se
hace, participacion en las decisiones, etc. Facilitar el
equilibrio entre la vida laboral y personal con hora-
rios flexibles y dias de descanso compensatorios, asi
como, fomentar practicas de autocuidado frente al
estrés, la ansiedad y otros desafios emocionales rela-
cionados con su trabajo (UNICEF2022).

El equipo directivo tiene gran importancia y su
liderazgo pedagogico, distribuido y para el cuidado
(Zaitegui, 2022), puede promover cambios importan-
tes en la cultura escolar, centrandola en el bienestar
de todas las personas.

Para ello, ha de asegurarse de que los profesores
tengan acceso a los recursos y el apoyo necesarios
para realizar su trabajo de manera efectiva, incluyen-
do material didactico, equipos tecnolégicos y asis-
tencia administrativa. Dotar de espacios y tiempos
para el encuentro entre docentes que les permitan
trabajar en equipo, compartir marcos mentales y
preocupaciones para buscar soluciones conjuntas a
los problemas comunes. Fomentar la libertad y la res-
ponsabilidad sobre su trabajo y el funcionamiento del
centro educativo, promoviendo la participacion en la
toma de decisiones y la implementacion de iniciativas
de mejora.

Es necesario promover una cultura de aprendizaje
continuo en la que el profesorado se sienta motivado
y apoyado para seguir desarrollandose profesional-
mente. En este sentido, hay que recoger y compar-
tir sus necesidades formativas y arbitrar los medios
para responder a ellas. Hacerlo en el propio centro,
organizando debates, intercambio de experiencias,
sesiones formativas internas, etc. que les permitan
mejorar sus competencias pedagdgicas y mantenerse
actualizados para responder a nuevos retos, como la
educacién emocional, la personalizacion, la equidad, la
inclusion o la digitalizacion.

El profesorado, que se cuida a si mismo de ma-
nera adecuada, puede estar en una mejor posicion
para atender las necesidades de su alumnado, brin-
darle apoyo emocional y académico, y crear un en-

torno de aprendizaje positivo, calido y enriquecedor
(Palmer, 2018).

Cada docente ha de ser consciente de que la pa-
sion por la profesion no puede ocultar la importancia
del autocuidado y que tiene necesidades emocionales
y fisicas a las que ha de responder (Equipo Cuidem,
2018).Tiene que ser consciente de la importancia de
su propio bienestar para generarlo en su alumnado:
«Yo estoy bien, tu estas bieny.

La tarea docente exige una fuerte conexion entre
personas, cuerpo a cuerpo, por lo que estimular, inspi-
rar y promover el aprendizaje del alumnado, demanda
estar en plena condiciones de salud fisica, emocional
y mental (Schuiman, 2021).

Es necesario repensar los marcos mentales, para-
digmas y creencias sobre la educacion y el aprendi-
zaje y actualizarlos para comprender y ser conscien-
te del mundo actual y los retos que supone para la
educacion, asi como las competencias profesionales
necesarias para responder a ellos (hargreaves y Shir-
ley, 2022). Hay que mantener el compromiso docen-
te fundamentado en la ética profesional y los valores
que la conforman: compromiso con cada uno de los
alumnos y alumnas para que alcancen la mayor cota
posible de excelencia personal, social y académica.
Compromiso con el centro y su proyecto educativo,
facilitando el trabajo en equipo y las relaciones con
los distintos miembros de la comunidad: profesorado,
familias y entidades del entorno. Compromiso con la
profesion, manteniéndose actualizado para responder
a los nuevos retos que se puedan presentar y com-
partiendo su experiencia y conocimientos (UNESCO,
2021).

Ser y saberse eficiente, es decir, la percepcion de
la propia profesionalidad asegura, en gran medida,
el bienestar docente (Gismero-Gonzalez, Bermejo,
prieto, Cagigal, Garcia-Mina y Hernandez, 2012).

Freire decia que «hemos de convertir los proble-
mas en oportunidadesy. Ver las oportunidades, ser
audaces, ser parte de esta transformacion, compar-
tiendo ideas, retos y logros; trabajando en colabora-
cion por una educacién que deje una huella duradera
en la vida de nuestro alumnado y les ayude a ser me-
jores personas, mejores ciudadanas y ciudadanos y
mejores profesionales.

La pasion por la profesion, aceptar que no todo
esta en sus manos, que esta tarea es de toda la sociedad
a la que hay que exigir su cumplimiento; la certeza de
estar prestando un servicio fundamental al desarrollo
de la humanidad y la esperanza de estar colaborando
en la transformacion social hacia escenarios mas justos,
solidarios y sostenibles, dara al profesorado las claves
para incrementar su resiliencia y con ella, su bienestar.
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